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REGULAMIN PRZEDSPRZEDAŻY PÓŁKOLONII ZIMOWYCH 2027 „KUPUJ WCZEŚNIEJ I ZYSKUJ!” 

 
§1. Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem przedsprzedaży Półkolonii Zimowych 2027 „Kupuj wcześniej, zyskuj!”, zwanej dalej 
„Przedsprzedażą”, jest Family Benefits S.A. z siedzibą przy Al. Rzeczypospolitej 14 lok. 2.7/2, 02-972 
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
0001173551, NIP 9512359453, REGON 146274187, zwana dalej „Organizatorem” lub „Spółką”. 

2. Przedsprzedaż dotyczy Półkolonii Zimowych 2027 organizowanych w Klubach FIKOŁKI oraz Bajkowy 
Labirynt, w których dostępna jest oferta Półkolonii Zimowych 2027. 

3. Niniejszy Regulamin określa zasady zakupu Półkolonii Zimowych 2027 w okresie Przedsprzedaży. 
 

§2. Okres Przedsprzedaży 
1. Przedsprzedaż trwa od dnia 2 października 2026 r. do dnia 31 października 2026 r. włącznie. 
2. O możliwości zakupu Półkolonii Zimowych 2027 na warunkach Przedsprzedaży decyduje data dokonania 

zakupu. 
3. Liczba miejsc na poszczególne turnusy jest ograniczona. Zakup w okresie Przedsprzedaży jest możliwy 

pod warunkiem dostępności miejsc na wybrany turnus w danej lokalizacji. 
 

§3. Cena w Przedsprzedaży 
1. W okresie Przedsprzedaży Klient może dokonać zakupu Półkolonii Zimowych 2027 w cenie 

przedsprzedażowej, obowiązującej dla danego turnusu i lokalizacji w momencie dokonywania zakupu. 
2. Ceny przedsprzedażowe obowiązują wyłącznie przy zakupach dokonanych do dnia 31 października 2026 

r. włącznie. 
3. Od dnia 1 listopada 2026 r. ceny Półkolonii Zimowych 2027 będą ustalane zgodnie z cennikiem 

obowiązującym od tego dnia. 
4. Cena przedsprzedażowa może zostać połączona wyłącznie z rabatami wynikającymi z posiadania 

aktywnej Karty Klubu FIKOŁKI, o ile warunki danego rodzaju Karty przewidują rabat na zakup Półkolonii. 
5. Cena przedsprzedażowa nie łączy się z innymi promocjami, kodami rabatowymi, voucherami ani ofertami 

specjalnymi Organizatora, chyba że warunki danej promocji, kodu, vouchera lub oferty wyraźnie stanowią 
inaczej. 

6. Cena przedsprzedażowa dotyczy wyłącznie zakupu Półkolonii Zimowych 2027 i nie może zostać 
przeniesiona na zakup innych usług Organizatora. 
 

§4. Zakup Półkolonii 
1. Zakupu Półkolonii Zimowych 2027 w cenie przedsprzedażowej można dokonać za pośrednictwem 

kanałów sprzedaży udostępnionych przez Organizatora. 
2. Zakup dokonywany jest na konkretny turnus i w konkretnej lokalizacji, zgodnie z aktualną dostępnością 

miejsc. 
3. Warunkiem skorzystania z ceny przedsprzedażowej jest dokonanie zakupu w okresie wskazanym w §2 

ust. 1 niniejszego Regulaminu. 
4. Klient zobowiązany jest do dokonania płatności zgodnie z warunkami przedstawionymi podczas 

dokonywania zakupu. 
5. Zakres świadczeń, zasady organizacji Półkolonii, warunki uczestnictwa oraz obowiązki Klienta i 

Uczestnika określa Regulamin Spółki Family Benefits S.A. wraz z Regulaminem Półkolonii, stanowiącym 
jego integralną część. 

6. Zakup Półkolonii w okresie Przedsprzedaży nie wpływa na zakres świadczeń przysługujących 
Uczestnikowi Półkolonii. 
 

§5. Rezygnacja i zmiana turnusu 
1. W przypadku rezygnacji Klienta z udziału w Półkoloniach zastosowanie mają zasady zwrotów i potrąceń 

określone w obowiązującym Regulaminie Półkolonii. 
2. Zmiana terminu lub turnusu odbywa się na zasadach określonych w Regulaminie Półkolonii i jest 

uzależniona od dostępności miejsc oraz warunków określonych przez Organizatora. 
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3. W przypadku zmiany turnusu ewentualne różnice w cenie pomiędzy pierwotnie zakupionym a nowo 
wybranym turnusem rozliczane są zgodnie z zasadami obowiązującymi w momencie dokonywania 
zmiany. 

§6. Reklamacje 
1. Reklamacje dotyczące Przedsprzedaży można zgłaszać drogą elektroniczną na adres: 

reklamacje@fikolki.pl. 
2. Reklamacja powinna zawierać dane umożliwiające identyfikację Klienta oraz zakupionej usługi, opis 

zgłaszanych zastrzeżeń oraz żądanie Klienta. 
3. Reklamacje rozpatrywane są zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie Spółki Family Benefits S.A. 

 
§7. Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin określa szczególne zasady Przedsprzedaży Półkolonii Zimowych 2027. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają postanowienia Regulaminu 

Spółki Family Benefits S.A. oraz Regulaminu Półkolonii, stanowiącego jego integralną część. 
3. Postanowienie §3 ust. 4 niniejszego Regulaminu stanowi wyjątek od ogólnych zasad dotyczących 

łączenia promocji i rabatów określonych w Regulaminie Spółki Family Benefits S.A. 
4. Dokonanie zakupu Półkolonii Zimowych 2027 w okresie Przedsprzedaży oznacza akceptację niniejszego 

Regulaminu oraz regulaminów wskazanych w ust. 2. 
5. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Organizatora oraz w Klubach FIKOŁKI i Bajkowy 

Labirynt objętych Przedsprzedażą. 
6. Regulamin wchodzi w życie z dniem 2 października 2026 r. 
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